POLITICA DE CALIDAD

ENGI-ON AUTOMATICA, S.L. nace con el propdsito de satisfacer los retos de automatizacién y
control de sus procesos productivos, aportando soluciones completas, desde el desarrollo del
concepto hasta la entrega al cliente. Siempre involucrdandonos con total compromiso en cada
proyecto, compartiendo nuestro know-how y experiencia, siendo apropiada al propdsito y
contexto de nuestra empresa, apoyando nuestra direccién estratégica. Nos avalan numerosos
proyectos de automatizacién y control “llave en mano” que realizamos cada afo para los clientes
mas exigentes.

ENGI-ON entiende la calidad como un concepto amplio que se extiende a todos los ambitos de
actividad de la organizacién. Declara su compromiso por la innovaciéon tecnoldgica y la mejora
continua de la calidad de sus servicios para una mayor satisfaccién de clientes y para un
aprovechamiento adecuado de los recursos.

La politica de calidad de ENGI-ON es un instrumento que refuerza la cohesion y la cultura
corporativa, proporciona un marco de referencia para el establecimiento de los objetivos de
calidad de la empresa, impulsando y manteniendo nuestro compromiso para alcanzar niveles
Optimos de calidad vinculados a los servicios de los proyectos de automatizacion industrial, a la
gestidn de los recursos y a la evaluacion periddica de su eficacia y eficiencia de acuerdo con los
siguientes compromisos:

e Revisar periodicamente el Sistema de Calidad, UNE-EN ISO 9001 vy, en colaboracidn con
el personal de la empresa, mejorar la eficacia y eficiencia de los servicios prestados.

e Mejorar de forma continua las actividades y servicios de ENGI-ON y reducir su impacto
ambiental asociado.

e Cumplir con los requisitos legales aplicables y otros que nos sean de aplicacion.

e Trabajar para dar respuesta a las necesidades presentes y futuras de usuarios y clientes.

e Potenciar la incorporacion de las nuevas tecnologias y técnicas de trabajo en el campo
de la automatizacidn.

e Promover la creatividad, la innovacién, el trabajo en equipo y el esfuerzo para seguir
mejorando el servicio ofrecido.

e Formaral personal, de forma continua para mantener el nivel de eficacia de los
proyectos dentro del alcance del sistema.

Por todo ello, la Direccién de ENGI-ON AUTOMATICA se dispone a mantener al dia esta politica,
poniendo los recursos necesarios a su alcance y comprometiéndose a su difusiéon en todos los
grupos de interés pertinentes.
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